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Notre expérience initiale à l’IN2P3Notre expérience initiale à l’IN2P3

 BETEL (1992): premières expériences
 Mbone: un flop relatif, le CERN jette l’éponge:

• « Pour des raisons techniques internes au CERN, il 
est problématique de restaurer cette connectivité à 
très court terme.Par ailleurs, depuis plusieurs mois 
(années?) notre utilisation du multicast n’était pas 
mesurable dans les statistiques des routeurs. En 
raison des problèmes chroniques de routage 
multicast dans MBone, nous utilisons en effet des 
technique unicast pour la téléconférence sur Internet 
(VRVS, et RealNetworks notamment). »
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Notre expérience initiale à l’IN2P3Notre expérience initiale à l’IN2P3

 BETEL ( 1992): premières expériences
 Mbone: un flop relatif, le CERN jette l’éponge, en France, 

FMbone continue.
 Relance en 1999-2000: 

– basée sur H320/H323
– action volontariste du groupe issu de Betel/Mbone
– Programme de financement de l’Institut N2P3

 Configuration: 
– Un mini-MCU intégré à une des VS Polycom (≠ pont ) 
– Une flotte homogène d’environ 20 stations H320/H323
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Notre expérience initiale à l’IN2P3Notre expérience initiale à l’IN2P3

 Nécessité rapidement perçue d’un vrai pont
 Plus de quatre points sont vite nécessaires
 On parle en fait plus vers l’extérieur de l’IN2P3 

– Connexions outre-Atlantique de la discipline
 Le DSI du CNRS veut déployer la visioconférence
 L’INSERM également.
 H323(IP) devient crédible partout mais…
 Restent beaucoup de stations H320 only
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Un 1er service commun de pontUn 1er service commun de pont

 Achat d’un pont Accord 
– Issu d’un tour de table IN2P3-CNRS-INSERM

• 12 Voies H320
• 12 Voies H323

– Une machine d’opérateur: 
• fiable et bien « supportée » mais chère
• très lourde à gérer ( 1/2 poste 1Conf/jour
• Par un PC/windows externe ( pas d’API )
• Choix assez rigide du type de conf

– Développement « obligatoire »de VACS
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Le service actuelLe service actuel

 Fin de contrat de maintenance du pont 
Accor (3 ans).

 Or…coût de maintenance élevé (pour rien?)
 Nouveau tour de table avec l’INRA en plus, 

puis le CERN (conclusions du RCWG) 
 Un ensemble homogène de boxes Codian
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Un ensemble modulaire…Un ensemble modulaire…

 …jusqu’à un certain point
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Quels Services actuellement?Quels Services actuellement?

 Un pont multi-protocole
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Quels Services actuellement?Quels Services actuellement?

 Un pont multi-protocole
– H323
– H320

• Visio sur RNIS
• Accès téléphonique 

 Un service « Ad’hoc » à la base mais…
 Un service de réservation par service web: 

• http://rms.cnrs.fr
 Un service commun (donc ouvert à tous?)
(Pas de facturation directe du service)

http://rms.cnrs.fr/
http://rms.cnrs.fr/
http://rms.cnrs.fr/
http://rms.cnrs.fr/
http://rms.cnrs.fr/
http://rms.cnrs.fr/
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Quels Services actuellement?Quels Services actuellement?

Des fonctionnalités étendues:
H239
Streaming en Real, Quicktime, WMP au choix du 
client
Un enregistrement possible des conférences
Webconferencing (chat, diffusion de flux  H239 
dans une fenêtre séparée), voir RMS
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Des chiffresDes chiffres

 2000: 2 à 3 conférences / semaine
 2003: 1 conférences / jour
 2005: 2 à 3 conférences / jour
Passage du pont Accord vers pont Codian
 Début 2006: 10 conférences / jour
 Fin 2007: 20 conférences / jour
 Nombre moyen de participants très disparate! 

(difficultés à évaluer dû aux caractéristiques ‘ad 
hoc’ et à une gestion insuffisante des statistiques 
et logs): de 2 à 27!
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Qui sont nos utilisateurs ?Qui sont nos utilisateurs ?

 lNRA: un déploiement et un taux d’utilisation 
exemplaire de la visio H323

 CNRS: 
– Les DRs depuis longtemps ( initiative DSI)
– Les labos: très variable
– Gros utilisateurs de la conférence téléphonique

 INSERM: Zéro pointé!
 IN2P3: tradition d’autonomie, dépendance vis-à-

vis d’Esnet ( Problématique du gatekeeper), et 
surtout confusion des rôles avec VRVS.
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Qui sont nos utilisateurs ?Qui sont nos utilisateurs ?

Des nouveaux frappent à la porte:
 IRD ( engagement écrit ) 
 AUF ( engagement écrit ) 
 Institut Pasteur
 INRIA
 Quid des Universités?
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Qui sont nos utilisateurs ?Qui sont nos utilisateurs ?

Un large ‘public’ de non informaticiens qui associent 
très facilement la visioconf à un téléphone

Des méthodes simples d’utilisation sont donc 
requises

Mais aussi des utilisateurs rodés de longue date: 
évolution de leur perception de la visioconf > TC

Prévoir un charge importante de travail dédié au 
support direct lors des débuts.
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Typologie et besoinsTypologie et besoins

 Deux grands axes de développements de la 
visioconférence

 La télé présence (Cisco, Access GRID)
 L’ENT-Travail collaboratif
 Une question: l’avenir de la conférence 

téléphonique pure et simple.
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Evolutions à court termeEvolutions à court terme

 Techniques:
– La HD: un début de réponse à la téléprésence
– Un vrai client léger téléchargeable: 1Q2008
– Un environnement complet de travail collaboratif
– Passage à une nouveau pont ( MSE 8000 ) ?

 Institutionnelles
– Extension et plus grande autonomie du service (une 

UPS courant 2008?)
– Insertion dans un projet plus vaste selon… 
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Si on a le temps…Si on a le temps…
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Si on a le temps…Si on a le temps…
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A propos de webcast…A propos de webcast…
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Le service webcast@in2p3Le service webcast@in2p3

 Créé en 1999 pour des besoins internes de 
retransmission du conseil scientifique 
IN2P3
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Nos contraintes techniques Nos contraintes techniques 

A l’époque:
- Débits réseaux parfois ‘faibles’ reliant les 

sites potentiels.
- Réseaux locaux encore peu ‘switchés’
- Clients distants reliés par modem 56Kbits/s
- Peu de problème de sécurité.
- Nécessité de choisir le meilleur rapport 

qualité / bande passante
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Choix d’un format RealChoix d’un format Real

 Le CERN a choisi une chaîne Real
 Le client est gratuit, s’installe facilement
 L’expérience vic, vat et autres outils libres à 

laissé des traces et VLC commence tout 
juste à sortir des limbes de Centrale

 QuickTime ?
 Le prix est raisonnable
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Le matériel utiliséLe matériel utilisé

Côté serveur:
 Un Windows 2000 Server 1.1 Ghz Pentium 

3 SP4 
 Un NAS (1 To) pour stocker les vidéos à la 

demande.
 Un Helix Streaming Server v.11avec une 

licence pour 160 clients. ( 100 + 60 )
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Le matériel utiliséLe matériel utilisé
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Le matériel utilisé cLe matériel utilisé côté Producerôté Producer

MixageMixage

Backup DV ou disque .aviBackup DV ou disque .avi

Numérisation //Numérisation //
sur disque sur disque 
en .rmen .rm rmeditrmedit

Client Real PlayerClient Real Player

acquisitionacquisition
PC Real Producer

Flux LiveFlux Live
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Quelques sessions remarquablesQuelques sessions remarquables

- Les séances publiques de l’Académie des 
Sciences (1/mois) 22726 requêtes

- Le colloque Sciences et Société
- Les vidéos CNRS de Saga Sciences
- 20 ans du Centre Calcul IN2P3

- Pour la complémentarité visio/webcast
- http://webcast.in2p3.fr
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RemarquesRemarques

- Préavis pour intervention à la demande
- 1homme/4 jours pour webcast Live d’un jour
Manque de culture webcast des organisateurs:
- Crainte d’une forme concurrence
- Tension pour le technicien
- On réinvente la TV pour la partie acquisition…et 

pour la diffusion
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En projetEn projet

 Vers un serveur multi standard et multiformat
– Real
– WindowsMedia
– QuickTime
– Mais aussi Flash (ô tempora ô mores)

 Développement de solutions en libre service et 
hautement intégrées (pour répondre à l’explosion 
de la demande)
– Solution type: Podcast Producer
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N’hésitez pas!N’hésitez pas!

 Contacter le service commun de 
visioconférence

– Pour les détails, merci de nous contacter: visioconf@cc
.in2p3.fr ou 0478930880

 Contacter le service de webcast
– Pour les détails, merci de nous contacer:
– Webcaster@cc.in2p3.fr ou 0478930880

 Consultez les actes des JRES 2007 

mailto:visioconf@cc.in2p3.fr
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